
Reha - Bereich

Wie zufrieden sind Sie mit der Gesamtorganisation und
den hausinternen Abläufen?

Ansprechpartner

Fr. I. Wierick (Qualitätsmanagement)

Fr. Dr. phil. E. Buttenhauser (Psychologie)

meinungsmanagement@klinik-wartenberg.de

Station:

Fühlen Sie sich in der Klinik Wartenberg insgesamt wohl
und willkommen?

Fühlen Sie sich freundlich durch unser Personal behandelt
und ausreichend informiert?

Wie schätzen Sie die Qualität unseres Ärztlichen Dienstes
ein?

Wie zufrieden sind Sie mit der Betreuung durch unseren
Pflegedienst?

Wie beurteilen Sie die Qualität und Anzahl der
Therapieangebote?

Sind Sie mit dem Service und der Speisenversorgung
zufrieden?

Wie schätzen Sie unser Hygienemanagement und die
Maßnahmen in Bezug auf die Patientensicherheit ein?

Wie finden Sie die Sauberkeit in Ihrem Zimmer und im
gesamten Haus?

Würden Sie unsere Klinik weiterempfehlen?

Akutbereich

Palliativbereich Haus Irmgard

Zusätzliches

Wie zufrieden sind Sie mit unseren Zusatzangeboten aus
den Naturheilverfahren?


